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ANUNT

La data de 28.03.2024, ora 12.00, in sala Virgil Madgearu, doamna
VLASCEANU N CARMEN - FLORENTINA, va sustine, in sedinti publici, teza de doctorat
cu titlul: “REENGINEERING BUSINESS MODELS CENTRED ON CUSTOMER EXPERIENCE AND
INNOVATIVE APPROACH TO SERVICE EXCELLENCE IN CRUISING INDUSTRY/REINGINERIA
MODELELOR DE AFACERI CENTRATE PE EXPERIENTA CLIENTILOR SI ABORDAREA
INOVATIVA A EXCELEN TEI SERVICIILOR IN INDUSTRIA DE CROAZIERE”, in vederea obtinerii
titlului stiintific de DOCTOR in domeniul fundamental STIINTE SOCIALE, ramura de
stiinta STIINTE ECONOMICE, domeniul de doctorat ADMINISTRAREA AFACERILOR,
Scoala doctorala ADMINISTRAREA AFACERILOR.

Prin decizia Rectorului Academiei de Studii Economice din Bucuresti nr. 10 din data
de 29.02.2024, s-a aprobat Comisia pentru evaluarea si sustinerea publica a tezei de

doctorat, in urmatoarea componenta:

A , B , , ,
Prof. univ. dr. Vasiliu Cristinel cademia de Studii Economice din | presedinte

Bucuresti

Prof. univ. dr. Cosma Smaranda Adina Universitatea Babes - Bolyai din Cluj - membru
Napoca

Prof. univ. dr. Folcut Ovidiu Universitatea Romdno - Americand membru
Academia de Studii Economice din

Prof. univ. dr. State Olimpia membru

Bucuresti

Academia de Studii Economice din | conducator

Prof. univ. dr. Tigu Gabriel
rot. univ. dr. 1igu Gabriela Bucuresti de doctorat

Rezumatul tezei de doctorat este publicat pe site-ul ASE http://doctorat.ase.ro/.

Teza de doctorat poate fi consultata zilnic la Biblioteca Academiei de Studii Economice

din Bucuresti, cladirea Ion Angelescu, Piata Romana, nr. 6, sector 1.

Director CSUD,

Prof. univ. dr. Mirela lonela ACELEANU

Data publicarii anuntului 05.03.2024
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